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Referatet er kort, da pointerne i opleegget er
at finde i artiklen "Vores tolkninger af andres
adfeerd” af Dorthe Birkmose bragt i ViPU Vi-
den, 15. argang, nr. 2, juni 2013.

Klik her for at lsese artiklen.

Dorthe Birkmose er optaget af to ting — hvordan
passer vi pa hinanden som praktikere, og hvor-
dan passer vi pa borgere og pargrende?

Problemskabende adfeerd

Problemskabende adfeerd er mange ting, og ud-
adreagerende adfeerd er kun en del heraf. In-
dadreagerende adfeerd — som f.eks. misbrugen-
de, selvskadende adfserd - er ikke sa let at blive
opmaerksom pa. Der findes ogsa seksualiseren-
de adfeerd, og personer med gentagne adfeerds-
mgnstre, hvor de f.eks. stiller det samme spargs-
mal 50 gange i treek. Personalet, dvs. praktiker-
ne, der arbejder med problemskabende adfeerd,
faler afmagt, og de risikerer at blive slidte.

Afmeaegtighedsfalelse

Der findes to — meget menneskelige - mader at
handtere afmaegtighedsfelelse pa. Den ene er at
tage afmagten ind personligt. Tankerne centrerer
om, at det er MIN skyld — det er MIG, der er udu-
elig. Her saetter den enkelte praktiker lighedstegn
mellem problemet og sig selv som person. Det er
meget ensomt at patage sig den skyld, det slider
pa den enkelte praktiker, og problemet kan ikke
lgses.

Den anden made at handtere fglelsen pa er at
vende afmagten ud: "Det er ham, det ger det!
Der er noget galt med ham!”. Her ser man ad-
feerd som et personlighedstraek hos borgeren.
Det kan bevirke, at praktikerne behandler borge-
re darligt, hardere og bliver mere grove. At ople-
ve sig selv veaere grundleeggende irriteret pa bor-
gerne, er opslidende — det var jo ikke derfor, man
valgte et omsorgsarbejde.

Hvad stiller man op?

Praktikere efterspgrger konkrete veerktgj — quick-
fixes -, der kan @endre borgernes adfaerd, men sa
enkelt er det ikke. Alle ved, hvor vanskeligt det er
blot at sendre sin egen adfeaerd. | stedet mener
Dorthe Birkmose, at praktikerne skal forsgge at
forsta andres adfeerd. Kort sagt: Den faglige til-
gang skal i hgjsaedet.

Det er godt at have i baghovedet, at borgere med
problemskabende adfeerd sikkert ikke oplever sig
selv som veerende "problemskabende”. Adfaer-
den er udtryk for noget andet. Som praktiker skal
man veere nysgerrig pa, hvad det er, der er pa
spil? Hvad er arsagen, og hvad er formalet med
denne adfeerd? Adfeerden skal tolkes ud fra den
faglige taenkning, der hviler pa en antagelse om,
at mennesket er socialt. | forhold til psykiske be-
lastninger er fagligheden det, der kan blive ved
med at tilfgje arbejdet energi.

Al adfeerd er kommunikation, og som sociale
vaesner har vi brug for at forsta andre mennesker
og at blive forstaet. Men der sker misforstaelser,
og at vi ikke bliver hart. Sa skruer vi op for kom-
munikationen — den bliver hgjere og skarpere. Pa
samme made bygger frustrationerne sig op hos
borgere og paragrende, som oplever, at de ikke

~ kan kommunikere det, de gerne vil — frustrationer

som udmunder i problemskabende adfzerd.

Til slut understreger Dorthe Birkmose, at der skal
keempes for den faglige teenkning. De to andre
typer af tankesaet, hvor afmagten vendes ind-
eller udaf, er alment menneskelige og fales i det
bestemte gjeblik meget sande. Praktikere skal
vaere meget opmaerksomme pa ikke at blive

. snydt af egne tanker.


http://dorthebirkmose.dk/wp-content/uploads/2013/08/ViPU-Viden.pdf

