Velfeerdsteknologi

Kittet bliver altsa et redskab, man som demenskoor-
dinator kan tilbyde mennesker med demens, hvis
man vurderer, at de kan fa gleede af det.

Af mennesker med demens til mennesker med
demens

Symbolet er udviklet i samarbejde med mennesker
med demens. Det er ogsa en af arsagerne til, at
symbolet kommer i et kit, da det giver brugerne mu-
lighed for at anvende symbolet, som de teenker, det
er bedst. Symbolet kan baeres meget synligt pa en
ngglesnor eller en nal pa trgjen, men det kan ogsa
baeres mere diskret, som et klistermaerke pa et beta-
lingskort eller rejsekort, sa det kun ses af relevant
personale. Demenscenter Sydfyn har haft en gruppe
med i udviklingsprocessen, og det har veeret en god
oplevelse, siger Lone Milling, der er ergoterapeut og
aktivitetsmedarbejder ved Demenscenter Sydfyn.

"Det er jo mennesker med demens, der skal ga med
det. Det har haft keempe betydning, at de er blevet
inddraget, at det ikke bare er nogle andre, der har

valgt det, som ikke kender noget til demens. Der er
mange borgere, der star i det og har demens, som

har haft mulighed for at tilkendegive deres holdnin-
ger. Dem har veeret med fra os fgler sig set og hart,
og det er rigtig fedt,” siger hun.

Lone Milling er overbevist om, at demenssymbolet
kommer til at gore en forskel for mange af deres bor-
gere med demens. "Jeg tror, symbolet kan gare en
stor forskel for dem, nar de feerdes i offentligheden.
Der har veeret flere situationer, hvor de har oplevet,
at der ikke bliver taget de rette hensyn. Det, tror jeg,
at symbolet kan hjeelpe pa,” siger hun.

Demenssymbolet bliver lanceret i demensugen, uge
19, hvor der vil veere aktiviteter over hele landet.

Folkebevaegelsen for et Demensvenligt Danmark har
sendt invitationer ud til alle kommuner, men hvis du
og | endnu ikke er blevet kontaktet, sa skriv gerne til
Sofie Holmegaard pa
sofie@demensvenligtdanmark.dk.

Evaluering af frikommuneforsag: Teknologiske hjselpemidler kan styrke

omsorgen pa plejehjem

Af Marianne Lundsgaard, faglig sekretaer, DKDK

Teknologiske hjelpemidler som deralarmer, treedematter og kamerakig kan bruges til at styrke
omsorgen for serligt sarbare borgere pa botilbud og plejehjem. Det viser VIVE's evaluering af et

frikommuneforseg i syv kommuner.

Frikommunenetvaerket bestaende af Favrskov, Her-
ning, Holstebro, Silkeborg, Skive, Randers og
Aabenraa kommuner har gennem de sidste tre ar
afprgvet teknologiske hjeelpemidler og saerlige dar-
abnere pa afdelingsdgrene. Formalet er at underso-
ge, om teknologierne kan supplere og styrke perso-
nalets paedagogiske og omsorgsmaessige indsats
samt skabe gget sikkerhed og tryghed for borgerne.
Hensigten er at give borgere, der ikke selv kan give
samtykke til anvendelse af velfaerdsteknologi, de
samme muligheder for stette som andre borgere, der
selv kan tage stilling.

VIVE, der er det nationale forsknings- og analyse-
center for velfeerd, har evalueret forsaget og konklu-
sionen er klar: Brugen af ny teknologi kan bidrage til
aget sikkerhed og tryghed samt bedre sgvn hos bor-
gerne og samtidig give mindre indgribende overvag-
ning.

Teknologi med store etiske spergsmal
Anvendelse af teknologi til borgere, der ikke selv kan
give samtykke, befinder sig i felt med store etiske
spgrgsmal om, hvordan teknologierne hanger sam-
men med pleje, omsorg, privatliv, frihed og overvag-
ning. Viden fra forsggene er seerlig aktuel set i lyset
af den seneste aendring i loven om magtanvendelse,
der ger det muligt at bruge tryghedsskabende vel-
feerdsteknologi til borgere med demens og handicap.

Jget sikkerhed

| evalueringen forteeller personalet, at de oplever, at
teknologier som dgralarmer, treedematter og kame-
rakig ger det muligt at kunne give rettidig omsorg og
forebygge risikosituationer, for eksempel hvis borge-
ren forlader afdelingen.

Hovedparten foler stor tryghed i at have teknologier-
ne til radighed, idet de far besked, nar beboerne har
brug for hjeelp, og de ved, at beboerne ikke forlader
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afdelingen uden ledsager. Det sidste giver iszer en
ekstra tryghed om natten, hvor personalet kan veere
optaget af at hjeelpe andre, nar en beboer beslutter
sig for at ga ud.

Pargrende fgler sig ligeledes mere trygge ved brug
af teknologierne. For de pargrende er borgerens sik-
kerhed et afggrende argument og afspejler en stor
bekymring og @gnske om at beskytte borgeren bedst
muligt mod ulykker og skader.

Samlet set oplever personalet og pargrende, at tek-
nologierne, der er blevet afpragvet, giver:

. @get sikkerhed for borgerne, blandt andet ved
at forebygge fald

. forbedret sgvnkvalitet

. starre tryghed og forebyggelse af konflikter

. bedre statte af personlig hygiejne.

Mindre overvagning og storre bevagelsesfrihed
Hovedparten af medarbejdere og ledere vurderer
samtidig, at brug af teknologier bidrager til mindre
forstyrrende overvagning.

Personalet kan for eksempel undga at forstyrre bor-
gere, som vagner let om natten ved enten at kigge til
borgeren via kamerakig og derudfra vurdere, om der
er behov for hjeelp, eller ved at beveegelsessensorer
giver besked om behov for hjeelp, for eksempel hvis
borgeren star op om natten.

Unders@gelsen peger desuden pa, at den seerlige
dagrabner giver mere bevaegelsesfrihed til beboeren i
egen lejlighed eller pa faellesarealerne, netop fordi
teknologien begraenser borgeren i at forlade afdelin-
gen og derved udsaette sig selv for risiko. Derved
behaver personalet ikke at falge efter beboeren for
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at veere sikker pa, at vedkommende ikke forlader af-
delingen uden ledsager. Rapporten "Teknologi i ple-
jen af borgere med demens eller kognitivt handicap”
kan downloades her.

VIVE holdt d. 28. januar et webinar om erfaringer fra
forsgget.

Pa webinaret fortalte chefanalytiker Stinne Aalgkke
Ballegaard om, hvordan det er gaet med at imple-
mentere forsggene samt om, hvordan teknologierne
er blevet brugt i praksis, herunder hvordan de har
pavirket arbejdsgange. Oplaegget udfoldede, hvilken
betydning teknologierne har haft for borgere, medar-
bejdere og pargrende set i forhold til forsagenes
malsaetninger:

. Borgere: dget livskvalitet, frihed og privatliv
. Pargrende: Tryghed og tilfredshed
. Medarbejdere: Bedre arbejdsmilja

Centerleder Astrid Hindhede fortalte om erfaringer
med teknologierne pa Fuglsangsg Centeret i Herning
Kommune: Hvordan har plejecenteret arbejdet med
introduktion af teknologierne og kulturen pa stedet,
og hvilke muligheder og udfordringer oplever cente-
ret, at brug af teknologier som kamerakig og seerlige
dgrabnere har givet?

Se webinaret og download slides her.
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